Allianz

ASSURANCE AUTO

Signaler un changement de
véhicule

Informer Allianz d'une modification sur votre véhicule

Ce tutoriel explique comment signaler a Allianz un changement lié a votre véhicule : nouveau
véhicule, changement de conducteur, de lieu de garage, d'immatriculation ou d'usage.

POUR QUI ?

Ce guide est concgu pour les personnes qui découvrent I'espace client Allianz. Chaque
étape est expliquée simplement, avec une capture d'écran et des fleches rouges qui
indiquent exactement ou cliquer.
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ETAPE1/5

J'ouvre mon contrat auto

Depuis « Mes assurances », cliquez sur votre contrat « Assurance auto ».

Allianz @)

Accueil  Mes assurances

< Retour Mes assurances

Allianz

O nous trouver?

Les ovantages Allianz

Mes documents

Michel Samyrahols
Mon conseiler

Mescontacts  Monprofil  Monjournal  Mes avantages

Quelle assurance vous intéresse ?

@ Assurance santé
Isabelle, Pierre et Léa
Contrat N* 0123456789

4} Assurance Vie
Allianz Multi Epargne Vie
Contrat " 0123456789

2} Assurance Vie
TELLUS
Contrat " 0123456789

2} Contrat retraite
Allianz PER HORIZON
Contrat N" 0123456789

2} Contrat retraite
Allianz PER ENTREPRISE
Contrat " 0123456789

£ Assurance prévoyance
Alianz Prévoyance TNS
Contrat " 0123456769

%, Assurance emprunteur
Allanz emprunteur
Contrat " 0123456789

8 Assurance obséques
Allanz Obséaues
Contrat N" 0123456789

W Assurance dépendance
Libre indépendance 2
Contrat N* 0123456789

#n Assurance auto
Renault Clio IIl - AA 123 AA
Contrat N* 0123456789

> Assurance 2 roues et autres mobilités
‘Yamaha XSR 90 - FV 823 A
Contrat N* 0123456789

2 Assurance habitation, scolaire, vie...

** rue de lEnfance,
Contrat N* 0123456789

® Assurance multirisque
Contrat N 0123456789

9g Assurance gorantie des accidents
de lavie
Contrat " 0123456789

" Assurance santé
Résilié le 11/10/2021
Contrat " 124093865342

Vous ne voyez pas
tous vos contrats ?

Contact et assistance

Mon conseiller Conseils auto

Poser une question

000

Consells habitation

Tous nos conseils

v ME DECONNECTER

Votre con

Avos cdtés au quotidien

le déménage
Je change de véhicule

Guide pratique juridique Réclamation
Urgence et assistance
FAQ
Allianz ©2025  Accessibilité :non conforme M légales  Sécurité
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Je cligue sur « Gérer mon contrat »

Dans le bloc « Mes démarches », cliquez sur « Gérer mon contrat ».

Antoine Dupont

Allianz (i) £ Vonconseller

Accueil Mes assurances Mes documents Mes contacts Mon profil

< Retour Assurance automobile

Renault Clio Il - AA 123 AA

Contrat N° 0123456789
O
Mes infos essentielles Mes démarches Voir tout Mes documents Voir tout
B Cotisation annuelle : 741,47€ TTC —
Appel de cotisation >
Coefficient de bonus/malus : 50% & Déclarer un sinistre
8 Formule : Formule au tiers Contrat (Dispositions particuliéres) >
3 Date de renouvellement : 09/01 Consulter mes sinistres / Contrat (Dispositions générales) >
charger un document
8 Mode et date de paiement :
Mensuel -5 du mois Mémo véhicule assuré >
Gérer mon contrat Gérer mon contrat
CONSULTER MON CONTRAT
ET MES GARANTIES
Mes contacts Voir tout

Gérer mon relevé kilométrique
@ Payer en ligne

Préparer mon déplacement &
l'étranger

Fin de la carte verte :
on vous explique tout

o 000

Allianz

Ou nous trouver ?
Les avantages Allianz
Guide pratique juridique

Allianz © 2019 Mentions légales

Contact et assistance

Mon conseiller
Foire aux questions

En cas d'urgence

Sécurité  Utilisation des cookies

Tous nos conseils
Conseils auto

Conseils habitation

Conseils santé et prévoyance

Données personnelles  Démarchage téléphonique

v ME DECONNECTER

Une modification sur mon contrat ou
un nouveau besoin ?

£

Antoine Dupont
Mon conseiller

Adresse postale
15 bis rue de la Paix
56370 Sarzeau

Horaires d'ouverture
Du lundi au vendredi de 9h a 18h
Le samedi de 9h30 & 12h

Q,+33129857823

(Bppel non surtaxé)

4 POSER UNE QUESTION

A vos cétés au quotidien

Je déménage
Je change de véhicule

Je prépare lavenir

Plan du site
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Je sélectionne « Signhaler un changement lié a mon véhicule »

Sur la page « Gérer mon contrat », cliquez sur la ligne « Signaler un changement lié a mon véhicule ».

= Antaine Dupont
Allmnz@ B onconseiter v l ME DECONNECTER I

Accueil Mes assurances Mes documents Mes contacts Mon profil Mon journal

¢ Retour Gérer mon contrat

Renault Clio IIl - AA 123 AA
Contrat N° 9123456782

Meodifier mes coordonnées

Jo

Changer mon RIB

ﬁ

Signaler un changement lié a
mon véhicule

Signaler un changement
lié @ mon véhicule

D

Modifier mes garanties
/ ma formule

9

Demander la résiliation
de mon contrat

—

00 000

Allianz Contact et assistance Tous nos conseils A vos cétés au quotidien
Ol nous trouver ? Mon conseiller Conseils auto Je déménage

Les avantages Allianz Poser une guestion Conseils habitation Je change de véhicule

Guide pratique juridique Réclamation Conseils santé et prévoyance Je prépare lavenir

Urgence et assistance
FAQ

Allianz © 2023 Mentions légales  Sécurité  Utilisation des cookies  Données personnelles  Conditions Générales d'Utilisation
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J'indique la nature du changement

Choisissez le type de changement dans la liste : changer de véhicule, ajouter/supprimer un conducteur,
modifier le lieu de garage, I'immatriculation, I'usage, ou ajouter I'option conduite accompagnée.

Allianz@ Antoine Dupont | ME DECONNECTER l

Mon conseiller

Accueil Mes assurances Mes documents Mes contacts Mon profil Mon journal

< Retour Signaler un changement lié @ mon véhicule

Renault Clio IIl - AA 123 AA
Contrat N° 9123456782

Vous souhaitez signaler un changement lié a votre
véhicule ?

De quel changement s‘agit-il ?

O Changer de véhicule

O Ajouter/supprimer un conducteur

O Modifer e lieu de garage Choisissez la nature du
O Déclarer un changement d'immatriculation ch angem ent

O Changer l'usage de votre véhicule (privé ou pro)

O Ajouter l'option conduite accompagnée

00000

Allianz Contact et assistance Tous nos conseils A vos cétés au quotidien
Ou nous trouver ? Mon conseiller Conseils auto Je déménage

Les avantages Allianz Poser une question Conseils habitation Je change de véhicule

Guide pratique juridique Réclamation Conseils santé et prévoyance Je prépare l'avenir

Urgence et assistance

FAQ
Allianz © 2023 Mentions légales  Sécurité  Utilisation des cookies ~ Données personnelles  Conditions Générales d’Utilisation
ASTUCE
Préparez a I'avance la carte grise de votre nouveau véhicule ou le permis du nouveau conducteur selon la
situation.
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ETAPES5/5

Je contacte mon conseiller si besoin

Pour certaines modifications complexes, Allianz vous dirige vers votre conseiller. Cliquez sur « Accéder

a mes contacts » pour retrouver ses coordonnées.

Allianz @
Mes assurances

Accueil

< Retour

Mes documents

Antoine Dupont
Mon conseiller

Mes contacts ~ Monprofil  Mon journal

Mes contacts auto

Renault Clio Il - AA 123 AA
Contrat N° 0123456789

v ME DECONNECTER

Mes interlocuteurs

Allianz

Oui nous trouver ?
Les avantages Allianz
Guide pratique juridique

Allianz © 2023 Mentions légales

ASTUCE

Une modification sur mon contrat
©ou un nouveau besoin ?

£

Antoine Dupont
Mon conseiller

Adresse postale
15 bis rue de lo Paix
56370 Sarzeau

Horaires d'ouverture
Dulundi au vendredide 9h & 18h
Le samedide 9h30 & 12h

Qy+33123456789

(appel non surtaxé)

£ POSER UNE QUESTION

Un probléme de bris de glace ?

Horaires d'ouverture
Dulundi au vendredide 9h & 19n
Le samedide 9h & 14

Q, 0978978 090

Depuis létranger
Qs +33978978090

Une panne ? Une crevaison ?

Horaires d'ouverture
24h/24-7i/7

R 0800 103 105
(appel gratuit)

Coordonnées de votre

conseiller

Un sinistre & déclarer ou & suivre ?

Horaires d'ouverture
24h/24-7)f

Q, 0978978000
{appel non surtaxé)

Depuis létranger

Q +33141864275

000 000

Contact et assistance

Mon conseiller

Poser une question
Réclamation

Urgence et assistance
FAQ

Sécurité  Utilisation des cookies

Données personnelles

Tous nos conseils

Conseils auto
Conseils habitation

Conseils santé et prévoyance

Conditions Générales d'Utilisation

A vos cétés au quotidien
Je déménage

Je change de véhicule

Je prépare tavenir

Tant que la modification n'est pas validée par Allianz, votre ancien véhicule reste couvert. Ne tardez pas pour

finaliser la démarche.
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Votre agence Allianz

Votre conseiller reste a votre écoute pour vous accompagner.

Allianz Suresnes

Allianz Courbevoie

ADRESSE
14 Esplanade Jacques Chirac
92150 Suresnes

TELEPHONE
01 4506 33 43

EMAIL
H992201@agents.allianz.fr

HORAIRES

Lundi : fermé

Mardi a Jeudi : 9nh30-13h00 / 14h00-18h30
Vendredi : 9h00-13h00 / 14h00-18h30
Samedi : 9h30-14h00

ADRESSE
1 rue de Colombes
92400 Courbevoie

TELEPHONE
0184201014

EMAIL
H991491 @agents.allianz.fr

HORAIRES

Lundi : fermé

Mardi a Vendredi : 9h00-12h00 /
14h00-19h00

Samedi : 10h00-14h00

Merci de votre confiance.
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