Allianz

ASSURANCE SANTE

Telecharger ma carte de
tiers payant

Obtenir votre carte santé en 3 étapes

La carte de tiers payant permet d'éviter d'avancer les frais chez votre pharmacien, votre
médecin ou votre opticien. Ce tutoriel vous montre comment la télécharger depuis votre espace
client.

POUR QUI ?

Ce guide est concgu pour les personnes qui découvrent I'espace client Allianz. Chaque
étape est expliquée simplement, avec une capture d'écran et des fleches rouges qui
indiquent exactement ou cliquer.



Allianz Télécharger ma carte de tiers payant

ETAPE 1/ 4

J'ouvre mon contrat santé

Depuis « Mes assurances », cliquez sur votre contrat « Assurance santé ».

ian: @

Accueil  Mesassurances  Mesdocuments  Mescontacts  Monprofil  Monjournal  Mes avantages

< Retour Mes assurances

Quelle assurance vous intéresse ?

@ Assurance santé ,
m.xwmmusu > Votre contrat santé

Contrat N* 0123456789

4} Assurance Vie
Allianz Multi Epargne Vie >
Contrat " 0123456789

2} Assurance Vie
TELLUS >
Contrat " 0123456789

2} Contrat retraite
Allianz PER HORIZON >
Contrat " 0123456789

2} Contrat retraite
Allianz PER ENTREPRISE >
Contrat " 0123456789

£ Assurance prévoyance
Alianz Prévoyance TNS >
Contrat " 0123456769

%, Assurance emprunteur
‘Allianz emprunteur >
Contrat " 0123456789

8 Assurance obséques
Allianz Obséques. >
Contrat " 0123456789

W Assurance dépendance
Libre indépendance 2 >
Contrat N* 0123456789

#n Assurance auto
Renault Clio |1l - AA 123 AA >
Contrat " 0123456789

> Assurance 2 roues et autres mobilités
‘Yamaha XSR 90 - FV 823 A >
Contrat " 0123456789

2 Assurance habitation, scolaire, vie...

+* rue de [Enfance, %, it >
Contrat " 0123456789
® Assurance multirisque N
Contrat N 0123456789

9g Assurance gorantie des accidents

de la vie >
Contrat " 0123456789
=" Assurance santé
Rsilié le 11/10/2021 >
Contrat N" 124093865342

Vous ne voyez pas )_:

tous vos contrats ?

000

Allianz Contact et assistance Tous nos conseils A vos cétés au quotidien
O nous trouver? Mon conseiller Conseils auto Je déménage
Les ovantages Allianz Poser une question Consells habitation Je change de véhicule
Guide pratique juridique Réclamation
Urgence et assistance
FAQ
Allianz ©2025  Accessibilité :non conforme M légales  Sécurité Cond
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Allianz Télécharger ma carte de tiers payant

Je clique sur « Carte de tiers payant »

Dans le bloc « Mes documents » a droite, cliquez sur « Carte de tiers payant ».

Allianz @ § trichel Samyrahals ME DECONNECTER

Accueil Mes assurances Mes documents Mes contacts Mon profil Mon journal Mes avantages

< Retour Assurance santé

Isabelle, Pierre et Léa
Contrat N° 0123456789

4

Mes remboursements  voir tout Mes démarches Voir tout Mes documents Voir tout

Carte de tiers payant
A Alsabelle Landon

Remboursé par virement
le 13/03/2025 75,00€ >
A Alsabelle Landon

o
Ué Demander un remboursement

Avis d'échéance
Réglement tiers payant Gérer mon contrat 2025 ’
le 20/03/2025 65,00€ >
~ Alsabelle Landon

Attestation Madelin
Analyser mon devis 2025

I

Trouver un médecin, opticien...

Mes infos essentielles
Mes contacts Voir tout
Payer en ligne
Une modification sur mon contrat ou un

nouveau besoin ?
Mon séjour & l'hépital

VOIR MES GARANTIES j%

ET BENEFICIAIRES

g <

Michel Samyrahals

Accéder & mes services : Mon conseiller

téléconsultation avec un médecin,

santé mentale.. Adresse postale
15 rue de la Rue
75000 Paris
. Horaires d'ouverture
“ SANTECIAT Du lundi au vendredi de 9h & 18h
o :J Le samedi de 930 & 12h
L Q, +33112345678

(appel non surtaxé)

£ POSER UNE QUESTION

o 000

Allianz Contact et assistance Tous nos conseils A vos cétés au quotidien
Ot nous trouver ? Mon conseiller Conseils auto Je déménage

Les avantages Allianz Poser une question Conseils habitation Je change de véhicule

Guide pratique juridique Réclamation Conseils santé et prévoyance Je prépare lavenir

Urgence et assistance
FAQ

Allianz © 2025  Accessibilité : non conforme Mentions légales  Sécurité Utilisation des cookies Données personnelles  Conditions Générales d'Utilisation

ASTUCE
Si vous avez plusieurs bénéficiaires (conjoint, enfants), chacun dispose de sa propre carte.
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Allianz

Télécharger ma carte de tiers payant

ETAPE3/4

Je choisis le bénéficiaire

La liste de vos documents santé s'affiche. Cliquez sur la ligne « Carte de tiers payant » au nom de la

personne concernée.

Allianz @)

Accueil Mes assurances Mes documents Mes contacts Mon profil

£ Retour

Mes documents

Assurance Santé

Isabelle, Pierre et Léa

Michel Samyrakjl
Mon conseiller v ME DECONNECTER

Liste de mes documents
@ Situation au 30/04/2019

1lére carte (titulaire)
2e carte (ayant droit)

Allianz

Ol nous trouver ?
Les avantages Allianz
Guide pratique juridique

Allianz © 2019 Mentions légales

Filtrer par

Année v

* Carte de tiers payant
Isabelle Landon

® Carte de tiers payant
Pierre Landon

Attestation Madelin
2021

Avis d'échéance Santé
2021

Avis de prélévement automatique
2021

lsur9 = =l

CONSULTER MES . JE N'Al PAS TROUVE LE
REMBOURSEMENTS SANTE DOCUMENT QUE JE CHERCHAIS

00000

Contact et assistance Tous nos conseils A vos cotés au quotidien
Mon conseiller Conseils auto Je déménage

Foire aux questions Conseils habitation Je change de véhicule

En cas d’'urgence Conseils santé et prévoyance Je prépare l'avenir

Sécurité  Utilisation des cookies ~ Données personnelles

Démarchage téléphonique  Plan du site
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Allianz

Télécharger ma carte de tiers payant

ETAPE 4/ 4

Je télécharge la carte

La carte de tiers payant s'ouvre en PDF avec votre identifiant, celui de votre contrat et la liste des
garanties incluses. Enregistrez-la ou imprimez-la.

ASTUCE

Attestation de tiers payant

Votre contrat
ALZ COMPOSIO EN

Contrat n*

Pour vos démarches 24/7
Votre Espace Client allanz.fr
ou Fappli Mon Alianz mobile
Comment nous contacter 2

Allianz @

Tal (appel non surtaxé)
LYON, Le 21 janvier 2020
Chére Cliente,
ol
résentez i
L verso.
w de les frais.
délais -
+Sans par g
sur vos dépenses nous ont été transmises.
Volre Esp:
les informations nous ont &1é transmises.
Alianz reste & votre écoute pou répondre & v0s questions.
si nous vous

aL pour un
Avec toute notre attention,

FREDERIC BACHELOT
Directeur Régional des Opérations Colectives LYON

Carte & détacher selon les pointillé,  plier en 3 et & présenter aux professionnels de santé

ATTESTATION DE TIERS PAYANT
ALLIANZ

N°INSEE

Assuné social Droits en ligne ouvers - 0B

[ p—— Dipanse st concernéenpr rs pyant

I 1

T Ty ——

e A T S e e
e e e s
R B A e e o B e

Comment bénéficier du tiers Payant ?

Allianz. Elles doivent étre en cours de vaiidite.

En cas d'hospitalisation  vous bénéficiez du tiers payant aprés la délivrance d'un accord de prise en charge. L'établissement
hospitalier se charge le plus souvent de cette demande. Toutes nos coordonnées pour obtenir cet accord figurent sur votre

attestation.

Pour vos dépenses concemant ['optique, les prothéses dentaires ou auditives, et I'orthodontie : vous bénéficiez du tiers payant

Allianz. L

Votre Espace Client allianz.fr

Simplifiez vos démarches et gagnez du temps. 24h/24 et 7 ours/, vous pouvez

» demander traités en 72h" !
+ consultere détailde vos remboursements

« télechargez votre attestation de tiers payant

+ modifier un bénéficiaire

+ consulter vos garanties

rechercher un professionnel de santé,
o .

Lesréseaux de partenaires Santéclair
Opticiens, dentaires,

centres de chirurgie laser de I'ei, centres
Les? e

dophtalmologie, diététiciens, ostéopathes,
profiter de soins et services de qualité a tarifs négociés.
g pac L ppel
csoe0u Carte tilés  pleren 3

e professionnots do santé ot
dtabissamans do sois 1373 371 250 ()

Allianz @)

Attestation
de tiers payant

santéeé

Cets atestaton st pele. B
comgere dosnioatons cofentels Eledot

tre carte de tiers pay

Vous pouvez aussi enregistrer la carte directement dans votre téléphone pour l'avoir toujours avec vous.

5/6



Allianz

Télécharger ma carte de tiers payant

Votre agence Allianz

Votre conseiller reste a votre écoute pour vous accompagner.

Allianz Suresnes

Allianz Courbevoie

ADRESSE
14 Esplanade Jacques Chirac
92150 Suresnes

TELEPHONE
01 4506 33 43

EMAIL
H992201@agents.allianz.fr

HORAIRES

Lundi : fermé

Mardi a Jeudi : 9nh30-13h00 / 14h00-18h30
Vendredi : 9h00-13h00 / 14h00-18h30
Samedi : 9h30-14h00

ADRESSE
1 rue de Colombes
92400 Courbevoie

TELEPHONE
0184201014

EMAIL
H991491 @agents.allianz.fr

HORAIRES

Lundi : fermé

Mardi a Vendredi : 9h00-12h00 /
14h00-19h00

Samedi : 10h00-14h00

Merci de votre confiance.
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